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Wie Kundenportale und Apps die Logistikbranche verandern

Effektive Kommunikationsplattform fiir
Auftraggeber, Partner und Mitarbeiter

Die fortschreitende Digitalisierung hat
auch die Logistikbranche erfasst und
verdandert die Arbeitsprozesse nachhal-
tig. Apps fiir die Nutzung auf
Smartphones und Portallésungen bie-
ten neue Chancen zur Reduzierung des
Abstimmungsaufwands und fiir eine

Zeit, da die Daten nicht aus mehreren
Quellen zusammengefiihrt werden
miissen.

Mit Hilfe intelligenter Algorithmen
prognostiziert die Software verldsslich
die Ankunftszeit (ETA) des Kunden-
auftrags. Die Informationen sind ent-

Infoportal fiir
Mitarbeiter

Kundenportal fiir
Transport-Auftrage

8

Status estimated
time of arrivial

bessere digitale

Kommunikation (_—..-?m
. . €  Bremsberechnung (®)]

zwischen den betei-

ligten Akteuren, wie

Eisenbahnverkehrs-

unternechmen
(EVU), Auftragge-
bern, mobilen Mit-
arbeitern usw.
Uber das Modul
Rail Hub von ze-
das®cargo werden
beispielsweise
Transportauftrage
inkl. Wagen- und
Sendungsdaten von
Auftraggebern ein-
fach und standardi-
siert an das EVU
tibermittelt. Das
spart dem EVU viel
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Die App Train Check auto-
matisiert die Zugabferti-
gung und (bernimmt die
Bremsberechnung

scheidend, um Leerlaufzeiten
zu vermeiden und im Falle von
Verzogerungen die Folgeaktivi-
téten anpassen zu konnen.

Die App Train Check von ze-
das®cargo ermdglicht die pa-
pierlose Zugabfertigung. Mit
der App werden viele Prozesse
automatisiert, wie beispielswei-
se die Eingabe von Daten, Wa-
gennummern und Zugzusam-
menstellungen und das Erstel-
len von Wagenlisten und
Bremszetteln. Durch die Nut-
zung der App konnen Mitarbei-
ter ihre Aufgaben vor Ort erle-
digen und dokumentieren.
Gleichzeitig ist die Leitstelle je-
derzeit in Echtzeit iber den ak-
tuellen Status informiert. Uber
TAF Schnittstellen sind Wa-

RAIL HUB

\ Logistik-Plattform fiir
\ digitales Transportmanagement

Im Kundenportal Rail Hub erfassen Auf-
traggeber Transportauftriige inklusive.
Wagen- und Sendungsdaten.

genstammdaten direkt am Zug abruf-
bar, Wagenschdden werden per GCU-
Broker an den Wagenhalter gemeldet.
Neben dem personalisierten Zugriff auf
die aktuelle Dienstplaneinteilung er-
moglicht eine App auch die Erfassung
der Arbeitszeiten fiir die schnelle und
transparente Personalabrechnung.
zedas®cargo — Software flir das Logis-
tikmanagement von Schienengiiterver-
kehren.




