Optimale Steuerung

Neusser Eisenbahn nutzt modernstes Computersystem

Um die vorhandenen Res-
sourcen bestmdglich zu nut-
zen und so den Kunden eine
ebenso optimierte wie kos-
tenglinstige  Dienstleistung
anbieten zu konnen, greifen
die Mitarbeiter der Neus-
ser Eisenbahn seit 2009 er-
folgreich auf die Software
zedas®cargo zuriick. Eine
Logistiklésung fiir den na-
tionalen und internationalen
Schienengiiterverkehr  aus
dem Senftenberger System-
haus PC-Soft. Die Software
unterstiitzt die Abwicklung
von Prozessen im Rangier- als
auch im Fernverkehr.

.Der Vorteil von zedas®cargo
ist, dass die Lésung den Pro-
zess durchgangig abbildet,
von der Kalkulation, liber Ver-
trag, Auftrag und Disposition
bis hin zur Abrechnung der
erbrachten Leistung”, erldu-
tert Wilfried Nittka, Leiter der
Business Unit Bahnlogistik. Im
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Die verschiedenen Prozesse greifen natlos ineinander.

Rahmen eines Soll-Ist-Ver-
gleiches wird dann die Wirt-
schaftlichkeit eines durch-
gefiihrten Transportes zum
kalkulierten Preis ermittelt.
Dabei werden alle Faktoren
wie Kosten der Lokomotiven
und des Personals, Trassen-

kosten und weitere Neben-
kosten detailliert erfasst und
entsprechend bewertet.

Mit den so gewonnenen Daten
und Erfahrungen gelingt es
der Neusser Eisenbahn, schon
in der Kalkulation Ressourcen
wie Personaleinsatz und Lo-
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kumlauf zu optimieren und
so dem Kunden ein mdglichst
optimales Dienstleistungsan-
gebot zu verniinftigen Preisen
zu unterbreiten.

.Gerade im Fernverkehr, und
das ist eben auch ein Haupt-
merkmal unserer Software,
ergeben sich ganz neue Mdg-
lichkeiten”, so Nittka. ,Bei
einem Fernverkehr geht es
in erster Linie um einen ge-
zielten Umlauf, sodass vor
Beginn und nach Ende des
nachsten Transportes mog-
lichst wenig ungenutzte
Ressourcen, wie Loks bzw.
Waggons auftreten. Nur dann
setze ich die Ressourcen am
besten ein." In Form von so-
genannten  Gantt-Diagram-
men sehen die Disponenten
der Neusser Eisenbahn unge-
nutzte Ressourcen, um auch
auf kurzfristige Kundenwiin-
sche ad hoc flexibel reagieren
zu kdnnen.

Die Losung unterstiitzt auch
die Mitarbeiter in der Perso-
nalplanung und Lohnabrech-
nung, indem gesetzliche und
tariflich vereinbarte Arbeits-
zeit- und Lohnregeln UGber-

priift sowie Ruhe- und Frei-
zeiten beriicksichtigt werden.
Der Unit-Leiter mit berechtig-
tem Stolz: ,Gerade diese Fea-
tures erleichtern die Planung
und Abrechnung im Fernver-
kehr fiir alle die, die solche
Transporte erfolgreich ge-
stalten mdchten." Komplexe
Aufgaben, die die Eisenbah-
ner vor der Entwicklung spe-
zialisierter Software manuell
mit der vermeintlich guten al-
ten Excel-Tabelle bewaltigen
mussten.

1995 kam die erste, bereits
weitreichende Version, auf
den Markt - die seitdem kon-
tinuierlich  weiterentwickelt
und erweitert wurde. Neben
der Neusser Eisenbahn ver-
traut unter anderem SBB
Cargo International, Captrain
Deutschland mit elf Stand-
orten, darunter auch die
Dortmunder Eisenbahn auf
zedas®cargo. Weitere Kunden
sind bspw. Stahlwerk Thi-
ringen, Vattenfall Europe Mi-
ning, RWE im direkten Daten-
austausch mit der Neusser
Eisenbahn sowie der Windan-
lagenhersteller Enercon.



